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 Abstract: Indonesia's economy is one of the countries 
with significant economic strength in the world. 
However, the literacy rate among its population is still 
relatively low. The goal of this community service is to 
help improve the literacy of the Indonesian population 
by leveraging the role of Internship Students and 
Certified Independent Study (MSIB) Batch 4 from PT 
Bank Syariah Indonesia Regional Office VIII 
Surabaya. There are a total of 8 participants involved 
in this community service. The program has been 
running from January to June 2023 and has been 
monitored by mentors and accompanying staff. This 
activity runs in parallel with on-site internship 
activities. The results achieved show that the 
community has responded positively to Islamic 
finance and its prospects for helping improve 
Indonesia's economy. 
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Abstrak :  

Ekonomi Indonesia merupakan salah satu negara dengan kekuatan ekonomi besar di dunia. 
Namun, tingkat literasi penduduknya masih tergolong rendah. Tujuan pengabdian masyarakat ini 
adalah membantu meningkatkan literasi penduduk Indonesia dengan memanfaatkan peran 
Mahasiswa Magang dan Studi Independen Bersertifikat (MSIB) Batch 4 PT Bank Syariah 
Indonesia Regional Office VIII Surabaya. Peserta dari pengabdian masyarakat ini adalah sebanyak 
8 peserta. Program ini dijalankan sejak Januari – Juni 2023 dan dilakukan monitoring oleh mentor 
serta staff yang mendampingi. Kegiatan ini berjalan paralel dengan kegiatan magang secara on-
site. Hasil yang dicapai masyarakat merespon positif tentang keuangan syariah dan prospeknya 
untuk membantu ekonomi Indonesia menjadi lebih baik. 

 
Kata Kunci: Ekonomi Syariah, Bank Syariah Indonesia, Pengabdian Masyarakat, Mahasiswa 
Magang, MSIB 
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PENDAHULUAN 

Ekonomi Indonesia merupakan salah satu yang terbesar di Asia Tenggara. Dalam skala 

yang lebih luas, Indonesia merupakan negara yang berpenghasilan tingkat menengah dari negara 

G20 (Pemerintah India 2023). Indonesia merupakan negara yang memiliki potensi ekonomi yang 

besar karena memiliki sumber daya alam yang melimpah dan sumber daya manusia menjadikannya 

berpeluang bagi Indonesia untuk mengembangkan perekonomiannya dan menciptakan pasar yang 

dapat mendorong pertumbuhan ekonomi. 

Pada tahun 2021, produk domestik regional bruto (PDRB) Surabaya diperkirakan mencapai 

$38,4 miliar, yang setara dengan sekitar 4% dari PDRB nasional Indonesia. Perekonomian 

Surabaya tumbuh sekitar 6% per tahun, lebih cepat dari rata-rata nasional. Kontribusi ekonomi 

Surabaya terhadap perekonomian nasional diperkirakan akan terus meningkat di tahun-tahun 

mendatang. Kota ini memiliki posisi yang baik untuk mendapatkan keuntungan dari pertumbuhan 

ekonomi Indonesia, dan melakukan investasi di bidang infrastruktur dan sumber daya manusia 

untuk mendukung pertumbuhannya yang berkelanjutan. 

Peran ekonomi Indonesia yang besar tidak diimbangi dengan pengetahuan sumber daya 

manusianya dalam hal keuangan. Hal ini dapat dilihat pada literasi keuangan di Indonesia masih 

tergolong rendah. Menurut survei Otoritas Jasa Keuangan (OJK) pada 2022, indeks literasi 

keuangan nasional berada di angka 49,86% (Fuadi, Suriani, and Zulham 2022). Artinya, hanya 

sekitar separuh penduduk Indonesia yang memiliki pengetahuan memadai tentang produk dan 

layanan keuangan. Ada sejumlah faktor yang menyebabkan rendahnya literasi keuangan di 

Indonesia. Salah satu faktornya adalah minimnya akses pendidikan. Banyak masyarakat Indonesia, 

terutama yang tinggal di pedesaan, tidak memiliki akses pendidikan yang berkualitas, termasuk 

pendidikan keuangan. Faktor lainnya adalah konteks budaya. Di Indonesia, ada penekanan kuat 

pada tabungan dan investasi untuk masa depan. Namun, ada sedikit penekanan pada pemahaman 

risiko dan manfaat dari berbagai produk dan layanan keuangan.  

Kondisi tersebut memberikan informasi bahwa peran penting ekonomi syariah, tingkat 

pengetahuan literasi keuangan syariah dan masyarakat di Surabaya adalah tiga hal yang 

membutuhkan pendampingan lebih lanjut untuk memastikan bahwa semua peran dapat terlaksana 

sehingga pertumbuhan ekonomi dapat optimal.  

Magang dan Studi Independen Bersertifikat (MSIB) merupakan salah satu program 
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Kementerian Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi untuk memfasilitasi mahasiswa dalam 

memperoleh pengalaman industri untuk menciptakan lulusan perguruan tinggi yang 

berpengalaman. Dimensi yang diteliti dari program ini adalah MSIB Batch 4 yang dilaksanakan di 

PT. Bank Syariah Indonesia di Kantor Cabang Basuki Rahmat Kota Surabaya. Tujuan pengabdian 

yang dilakukan untuk memberikan edukasi kepada masyarakat dalam hal literasi keuangan dan 

produk perbankan syariah.  

 

METODE 

Program pengabdian masyarakat yang dilakukan dilakukan selama program magang 

berlangsung dengan menyisipkan edukasi ke dalam visit nasabah dan kegiatan yang diikuti. 

Program edukasi didampingi oleh staff organik Bank BSI Surabaya KC Surabaya Rahmat. 

Kunjungan yang dilakukan adalah kunjungan rutin staff organik dengan nasabah dengan mengajak 

Mahasiswa MSIB untuk turut serta dan memberikan sedikit waktu di akhir visit nasabah untuk 

Mahasiswa dalam melakukan edukasi kepada nasabah terkait. Selain itu di lingkungan sekitar, 

mahasiswa melakukan edukasi pribadi di lingkungan terdekat untuk memberikan informasi seputar 

keuangan dan produk syariah dengan BSI sebagai contoh perbankan syariah yang dapat dipilih saat 

ini. 

Obyek dalam program ini adalah nasabah (yang dibawahi staff organik), tetangga 

lingkungan sekitar, keluarga, teman dan sebagainya. Tempat edukasi yang dilakukan bervariatif 

tergantung jadwal dan dilakukan secara paralel.  

 

Gambar 1. Flowchart Program Edukasi 

 

HASIL 

Mahasiswa magang dari program MSIB Batch 4 Tahun 2023 di BSI KC Surabaya Basuki 

Rahmat, telah melakukan upaya edukasi yang bertujuan untuk menyadarkan masyarakat sekitar 
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akan pentingnya keuangan syariah dalam mendukung pertumbuhan ekonomi Indonesia. Melalui 

program magang ini, mereka telah memberikan interpretasi yang komprehensif dan mendalam 

tentang konsep dan manfaat dari sistem keuangan syariah kepada masyarakat. 

Dalam edukasi ini, mahasiswa magang menyampaikan informasi yang akurat dan relevan 

tentang prinsip-prinsip dasar keuangan syariah. Mereka menjelaskan bahwa sistem keuangan 

syariah didasarkan pada prinsip-prinsip Islam, yang melarang praktik riba (bunga), spekulasi, dan 

praktik ekonomi yang tidak adil. Mahasiswa magang juga menjelaskan bahwa keuangan syariah 

melibatkan prinsip berbagi risiko dan keadilan sosial, serta memberikan fokus pada investasi yang 

produktif dan berkelanjutan. 

Selanjutnya, mahasiswa magang memaparkan manfaat dari keuangan syariah dalam 

mendukung pertumbuhan ekonomi Indonesia. Mereka menjelaskan bahwa sistem keuangan 

syariah mendorong investasi yang berkelanjutan dan berorientasi pada sektor riil, seperti industri, 

pertanian, dan infrastruktur. Hal ini membantu meningkatkan produksi, menciptakan lapangan 

kerja, dan mengurangi ketergantungan pada sektor keuangan yang rentan terhadap krisis. 

Untuk membantu memonitoring pelaksaan kontribusi yang dilakukan oleh mahasiswa 

magang dilakukan sebuah jejak pendapat untuk mengetahui bagaimana program ini berjalan dan 

berlangsung. Dari jejak pendapat yang dikumpulkan terlihat bahwa : 

1. 75% Mahasiswa yang mengikuti kegiatan magang dan edukasi berlatar belakang ekonomi 

syariah sehingga kredibilitas dan kompetensinya sesuai dengan apa yang disampaikan 

kepada masyarakat 

2. 62,5% Mahasiswa pernah melakukan transaksi berbasis syariah 

3. 62,5% mahasiswa merasa belajar banyak dari program kegiatan magang dan 25% sangat 

setuju bahwa program magang memberikan banyak benefit 

4. 37,5% Mahasiswa berperan aktif dalam mengkampanyekan penggunaan produk syariah 

5. 62,5% Mahasiswa melakukan diskusi dengan orang sekitar tentang keuangan syariah 

6. 62,5% Mahasiswa melakukan edukasi kepada masyarakat pasca magang MSIB 

Mahasiswa magang juga menyoroti peran penting lembaga keuangan syariah, seperti bank 

syariah dan lembaga keuangan mikro syariah, dalam menggerakkan ekonomi mikro dan 

menjangkau segmen masyarakat yang belum terlayani oleh sistem keuangan konvensional. Mereka 

menjelaskan bahwa keuangan syariah memberikan akses yang lebih mudah bagi pelaku usaha kecil 
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dan menengah untuk mendapatkan pembiayaan yang sesuai dengan prinsip-prinsip syariah, yang 

dapat meningkatkan produktivitas dan kemampuan bersaing mereka. 

Selama magang, mahasiswa juga memberikan contoh nyata tentang negara-negara lain 

yang telah berhasil mengimplementasikan sistem keuangan syariah secara efektif, seperti 

Malaysia, Uni Emirat Arab, dan Qatar. Mereka menyoroti pertumbuhan ekonomi yang signifikan 

dan stabilitas sistem keuangan yang dihasilkan oleh penggunaan keuangan syariah di negara-

negara ini. 

Melalui edukasi ini, mahasiswa magang MSIB Batch 4 berharap masyarakat sekitar dapat 

memahami bahwa keuangan syariah bukan hanya relevan dalam konteks agama, tetapi juga 

memiliki kontribusi penting dalam mendukung pertumbuhan ekonomi yang inklusif, 

berkelanjutan, dan berkeadilan di Indonesia. Masyarakat diharapkan dapat mengenal dan 

memanfaatkan layanan keuangan syariah untuk menciptakan perekonomian yang lebih stabil, 

berdaya saing, dan adil bagi semua lapisan masyarakat. 

 

DISKUSI 

Dari hasil pengabdian masyarakat yang dilakukan oleh Mahasiswa MSIB Batch 4 PT Bank 

Syariah Indonesia, respon yang didapat masyarakat dapat dikatakan terbuka terhadap beberapa 

produk syariah. Awalnya masyarakat mencari tahu bagaimana Bank Syariah bekerja dan apa yang 

membedakan dengan bank konvensional (Anggriani and Wilda Yulia Rusyida 2022). Melalui 

diskusi yang telah dilakukan, mahasiswa menjelaskan dengan baik terhadap opsi-opsi syariah yang 

cocok terhadap masyarakat sehingga masyarakat tidak salah pilih dengan produk-produk yang ada. 

Meskipun masyarakat beberapa waktu yang lalu dikhawatirkan dengan Bank Syariah 

Indonesia (BSI) yang terkena serangan cyber dan membuat sebagian masyarakat mempertanyakan 

keandalan BSI dalam memanajemen risiko (Fikri 2023). Dalam kasus ini tentunya kita belajar 

bahwa manajemen memegang peranan penting terhadap kepercayaan nasabah (Dewindaru and Sari 

2022). Adanya kasus tersebut, membuat Mahasiswa magang juga memberikan edukasi terkait 

dengan permasalahan tersebut karena risiko semacam itu sudah dapat diprediksi oleh bank. 

Nasabah tidak perlu khawatir terhadap simpanan yang ada di dalam bank karena sudah dijamin 

oleh Lembaga Penjamin Simpanan (LPS). 
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KESIMPULAN 

Dalam kegiatan pengabdian masyarakat bertema edukasi yang dilakukan oleh mahasiswa 

magang MSIB Batch 4 tentang pentingnya keuangan syariah dalam mendukung pertumbuhan 

ekonomi Indonesia, terdapat beberapa poin penting yang dapat diambil sebagai kesimpulan. Para 

mahasiswa magang telah berhasil menyampaikan interpretasi yang mendalam dan relevan 

mengenai konsep dan manfaat keuangan syariah kepada masyarakat sekitar. Beberapa kesimpulan 

utama dari kegiatan tersebut adalah sebagai berikut: 

1. Pemahaman Tentang Prinsip Dasar Keuangan Syariah, Melalui edukasi yang 

dilakukan, masyarakat sekitar berhasil memperoleh pemahaman yang akurat tentang 

prinsip-prinsip dasar keuangan syariah, yang melarang praktik riba, spekulasi, dan 

ketidakadilan ekonomi. Masyarakat juga mengetahui bahwa keuangan syariah 

menerapkan prinsip berbagi risiko dan keadilan sosial, serta fokus pada investasi yang 

produktif dan berkelanjutan. 

2. Manfaat Keuangan Syariah untuk Pertumbuhan Ekonomi, Kesimpulan penting lainnya 

adalah bahwa keuangan syariah memiliki manfaat yang signifikan dalam mendukung 

pertumbuhan ekonomi Indonesia. Keuangan syariah mendorong investasi yang 

berkelanjutan dan berorientasi pada sektor riil, menciptakan lapangan kerja, dan 

mengurangi ketergantungan pada sektor keuangan konvensional. Lembaga keuangan 

syariah juga memiliki peran penting dalam mendorong ekonomi mikro dan 

memberikan akses pembiayaan yang lebih mudah kepada pelaku usaha kecil dan 

menengah. 

3. Bukti dari Keberhasilan Keuangan Syariah di Negara Lain, Melalui contoh dari negara-

negara seperti Malaysia, Uni Emirat Arab, dan Qatar, masyarakat sekitar menjadi tahu 

bahwa keuangan syariah telah berhasil diimplementasikan dengan efektif dan 

menghasilkan pertumbuhan ekonomi yang signifikan serta stabilitas sistem keuangan. 

Hal ini memberikan bukti nyata bahwa penggunaan keuangan syariah dapat 

memberikan kontribusi positif dalam meningkatkan perekonomian suatu negara. 

Kegiatan ini memberikan manfaat yang nyata bagi masyarakat sekitar, karena 

meningkatkan pemahaman mereka tentang keuangan syariah sebagai solusi alternatif dalam 

memajukan ekonomi Indonesia. Diharapkan bahwa kesimpulan dari kegiatan ini akan mendorong 
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masyarakat untuk memanfaatkan layanan keuangan syariah dengan tujuan menciptakan 

perekonomian yang stabil, inklusif, dan berkeadilan di Indonesia. 
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